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Transportbranchens mentor uddannelse

Kursets varighed

Kurset har en varighed pa 3 dage. Kurset kan deles op i 2+1 dag, et splitkursus, men
anbefales at afholdes i ét samlet forlgb.

Kurset bestar af 2 mal fra AMU programmet. Disse vises herunder med de
handlingsorienterede malformuleringer

49373: Sidemandsoplaering — 2 dage

Handlingsorienteret malformulering for arbejdsmarkedsuddannelserne

Deltageren kan efter gennemfgrt uddannelse anvende oplaeringsmetoder,
oplaeringsmateriale og kommunikation, til at oplaere andre. Deltageren forstar ogsa
betydningen af sine kollegers kompetencer og indlzaeringsstil i forbindelse med
oplaeringen og kan anvende denne viden i sin oplzaering af den enkelte.

49234: EUD-Praktikvejledning — for den daglige opleerer - 1 dag

Handlingsorienteret malformulering for arbejdsmarkedsuddannelserne

Efter endt uddannelse kan deltageren:

-Planlaegge modtageren af leerlingen, sa denne fgler sig velkommen og inkluderet i et
arbejdsfaellesskab (fx sjak).

-Introducere arbejdsopgaver, sa lerlingen opnar forstaelse for uddannelsens faglige
mal.

-Integrere lzerlingen i virksomhedens arbejdskultur.

-Anvende metoder og redskaber, herunder kendskab til lzeringsstile og deres

anvendelse i praksis til instruktion og vejledning, der bidrager til, at laerlingen bliver
medspiller i virksomheden.

-Give Igbende, konstruktiv feedback, der stgtter lzerlingens ansvar for egen
uddannelse, og som udvikler og fastholder lzrlingen i uddannelsen.

-Gennemfgre motiverende samtaler, der sikrer fagligprogression i laerlingens
uddannelse og skaber sammenhang i uddannelsesforlgbet.
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Malgruppe

Fagleerte og ufaglaerte der er beskaeftiget eller gnsker beskaeftigelse. Derudover ledere
og administrative medarbejdere indenfor branchen.

Bevis opnas saledes

AMU-malet samt prgve i AMU bgr hentes pa www.uddannelsesadministration.dk for
at fa den nyeste opdaterede udgave af prgverne.

Mentorer kan ggre en forskel

Som mentor kan du ggre en keempe forskel for, om din lzaerling gennemfgrer sin
uddannelse eller din nye kollega kan fastholdes i sit nye arbejde. Du er nemlig med til at
pavirke det enkelte menneskes motivation og opfattelse a transportfaget, og du har stor
indflydelse pa, om din kollega/laering trives i jeres virksomhed.

Du har til opgave Igbende at stgtte din kollega/laerling/ ud fra egen erfaring og
kompetencer, men din stgtte kan vaere meget forskelligartet og vurderes ud fra, hvad
det pracis er, den enkelte kollega/elev/lzrling har sarlig brug for stgtte til.

Ud over hjzlp pa arbejdspladsen kan din stgtte ogsa besta i hjalp til at overkomme
andre barrierer, der kan ggre det vanskeligt for jeres nye kollega/leerling til at komme
igennem sin uddannelse og/eller den gode start. Det kan f.eks. vaere hjzlp til at komme
op om morgenen og mgde pa arbejdspladsen til tiden.

Som mentor er din opgave bl.a.:

= Lytte og respektere

= Udveksle erfaring

= Give gode tips til at handtere svaere situationer

= Motivere ved at fejre gode oplevelser og succeser
=  Give faglig sparring


http://www.uddannelsesadministration.dk/
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Padagogiske anbefalinger og overvejelser

Undervisningsmetoder:

Der anbefales en vekselvirkning imellem korte teoretiske oplaeg, plenums snakke,
gvelser og gruppearbejde med refleksion fra egen hverdag, hvor deltageren helt
naturligt inddrages. Et baerende element vil derfor veere en dialogbaseret undervisning
pa baggrund af deltagernes forudsaetninger, erfaringer og arbejdsomrader.

(1.) Et plenum - lzeringsrum:

En del af undervisningen foregar felles, hvor underviseren formidler sit budskab i
dialog med deltageren, som byder ind med sine erfaringer og viden om emnerne.

Det er altafggrende at fa alle med, sa prgv at opfordre til dialog mellem underviser
og kursist samt mellem kursist og kursist. Alle fgler sig pa denne made mere
arrangeret og motiveret, nar der foregar en god, konstruktiv leerende dialog.

(2.) Gruppearbejde - enkeltmandsopgaver:

Der er pa kurset lagt op til en blanding af gruppearbejde og enkeltmandsopgaver.

Vaer opmarksom pa, at der kan laves flere gruppekombinationer i Igbet af de tre
undervisnings dage, netop for at kunne tilgodese deltagernes forskellige faglige og
sociale kompetencer, og med henvisning til at det er et beerende element for den
dialogbaserede undervisning.

(3.) Lobende feedback:

Det er vigtigt at give Ipbende feedback til kursisterne, samt mellem kursist og kursist.
Det er ligeledes vigtigt at fejre de succeser, der opnas undervejs. Det anbefales klart
at klappe og give "High five”, alt det man kan undervejs i undervisningen.

(4.) Sma sjove gvelser:

Prgve at indarbejde sma sjove gvelser i undervisningen. Der kan ofte vaere behov for
en sjov og anderledes vinkel til at skabe og opretholde det gode laeringsrum. F.eks.:



| | P TRANSPORTERHVERVETS
UDDAMNNELSER

Transportbranchens mentoruddannelse
(3 dage)

49234 Praktikvejledning (1 dag)
40373 Sidemandsoplzering (2 dage)

(5.) Cooperativ Learning: Vi anbefaler at Google Cooperativ Learning, fordi de giver
meget hgj laerling aktivitet. Alle er i gang. Man kan desuden ogsa se eksempler pa
YOU TUBE.

Stgrste udbytte far du maske ved at kgbe bggerne:

Cooperativ Learning. Undervisning med samarbejdsstrukturer. Spencer Kagan &
Jette Stenlev. (ISBN: 978 87 7988 636 0).

Classbuilding & Teambuilding med Cooperative Learning. Spencer Kagan, Laurie
Kagan, Miguel Kagan, Jette Kagan. (ISBN: 978 87 23 03606 3). Bggerne indeholder
instruktioner og helt konkrete gvelser.

Undervisningsrum/Laeringsrum

Kurset er velegnet til afvikling pa savel et uddannelsessted som i en virksomhed. Det vil
i begge tilfelde vaere optimalt med et stgrre lokale med plads til gruppearbejde eller
gerne sarskilte grupperum. Sa vidt det er muligt, anbefales det at bordene opstilles i
grupper i plenumlokalet, da flere af opgaverne kraever Igsninger i grupper. Det er vigtigt
at der bade er projektor, whiteboard, tuscher og flipover til radighed.

Herudover anbefales det at have navneskilte med pa bordene, da det giver et bedre
arbejdsklima at tale til (med) hinanden med navne.

Valger man at udfgre de 3 dage i et splitkursus, 2+1 dag, er det vigtig, at man som
udgangspunkt far det samme undervisningsrum, og at der bliver taget hgjde for lokale
og materiale, idet det kraever at al undervisningsmaterialet kommer med videre til
lokalet tredje og sidste dag.

Besgg pa kursisternes virksomheder fgr kursusstart

| forberedelsestiden op til starten af kurset, vil det give god mening for underviseren at
researche lidt pa virksomhederne, der har tilmeldt deres medarbejdere.

Et besgg i virksomhederne vil derfor veere en fordel og her kan man maske opsnappe
eksempler som kan anvendes i undervisningen. Du kan pa denne made blive klogere pa
deltagernes forudsaetninger, og de vilkar de arbejder under og med i dagligdagen.
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Refleksion over laering

Det anbefales at afslutte hver dag med en refleksion over dagens laering og starte om
morgenen med refleksion over leeringen fra dagen i gar. Det kan vaere en god idé at
anvende forskellige metoder, f.eks.:

= Tal sammen to og to om hvad der gjorde stgrst indtryk i gar?

= Stille refleksion i to minutter og derefter opsamling i plenum — et udsagn pr.
deltager.

= Sta overfor hinanden i cirkler og forteel om laeringen fra i gar, derefter rotation,
sa der fortaelles til en ny person, hvad der blev talt om med fgrste deltager. Slut
af med opsamling i plenum.

= Malet med refleksionen er at kunne anvende disse refleksionsgvelser hjemme
i virksomheden sammen med lzerlingen og kollegaen.

Underviser kompetencer

= kunne diskutere sidemandsoplaeringsmetoder med deltagerne.

= kunne reflektere over deltagernes svar og kommentarer samt anvende disse til
at skabe og udvikle deltagernes kompetencer.

* tage initiativ og tage ansvar for at kommunikationen i rummet er fokuseret pa
succes, og ikke fejl og mangler.

= kunne formidle budskaber pa en positiv og konstruktiv made og anerkende den
enkelte deltager.

= kunne vurdere og evaluere og formidle de opstdede dilemmaer i rummet, fx
larm, forstyrrelser, manglende forstdelse for leering, ordblindhed,
personlighedsforstyrrelser, konflikter.

= kunne forholde sig varieret til deltagernes forskellige energiniveauer.

= kunne rumme deltagernes forskelligheder og udvikle den enkeltes kompetencer,
sa de bliver sa dygtige som muligt.

» veere risikovillige og turde at eksperimentere i forhold til bade de faglige og
sociale input, deltagerne byder ind med.

= kunne anvende sine livserfaringer og erfaringer fra arbejdslivet, nar der er behov
for at understgtte deltagernes forstaelse
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DAG 1
PKT | TID EMNE INDHOLD HENVISNING
0 | Fgr Klarggring Indret lokalet:
kursus e Bordeigruppeopstilling og god plads i lokalet og/eller grupperum

e Navneskilte, kuglepenne, papir, tusch og lignende pa bordene
e Whiteboard, tavle og/eller flipoverstativ med papir
e Projektor og computer
e Post-It og papir i forskellige st@rrelser og farver
e Undervisningsmaterialer og uddelingskopier
e Kaffe ogvand

Alt det med bl3 tekst i dette dokument er til dig som underviser og skal IKKE lzeses op for

deltagerne.

1 | 8.00 Velkomst Hvad:

Byd velkommen til deltagerne, forteel hvem du er og lad deltagerne praesentere sig selv.

Gennemga de praktiske ting, AMU mal med videre og generer deltagernes og egne forventninger.

Hvorfor:

Det er vigtigt at deltagerne leerer hinanden og deres gruppe lidt at kende pa en positiv made. Det

giver hurtigere og st@grre udbytte af undervisningen i laeringsrummet.

Hvordan:
e Prasentation af underviser og deltagere 1.1 _Velkomst

e Deto AMU mal - prgver

e Praktiske forhold

e Program

e Turbotale (instruktionen er i PowerPoint 1.1_Velkomst)
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- Min erfaring med at veere Mentor?
- Hvad ved jeg om Mentor arbejdet i min virksomhed?
- Hvad haber du at fa ud af Transportbranchens mentor uddannelse?
e Forventninger laves i grupperne
e Grupperne praesenterer deres forventninger for de andre grupper (De hanges op i
lokalet)
2 |8.45 Definitioner Hvad:
Deltagerne skal kunne kommunikere og diskutere ordenes betydning, sa vi i laeeringsrummet far en
faelles forstaelse for de fire person-titlers betydning, nar vi anvender dem i vores kommunikation.
Hvorfor:
Vi har brug for et faelles sprog og er enige om, hvad den enkelte person-titel betyder i praksis. Vi
danner hermed grundlaget for en hurtig og effektiv kommunikation under resten af kurset.
Hvordan:
Definitioner
Deltagerne arbejder i deres grupper, hvor de med egne ord skal definere/beskrive de fire
forskellige person-titler. De skal skrive det pa papir til ophaeng. 1.2_Definitioner
e Mentor
o Leerling
e Leder
e Kollega
Samlet i laeringsrummet, kommer grupperne med deres bud pa de fire person-titler - én ad
gangen.
Gruppernes bud pa definitioner hanges op i lokalet, sa de kan bruges i Igbet af dagene.
3 19.30 Mentors rolle Hvad:
Deltagerne skal have en forstaelse for, hvor simpel og/eller kompleks Mentor rollen kan vaere.
Deltagerne vil fa mulighed for at tilrette deres egen mentor rolle, nar de kommer hjem i
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Pause
15 min

virksomheden ud fra deres personlige kompetencer og egen motivation. Denne gvelse
understgtter det videre arbejde pa kursusdagene i forhold til selvindsigt, kompetencer og
muligheder for forventningsafstemning af Mentor rollen hjemme i virksomheden.
Hvorfor:
Det er vigtigt, at deltagerne far en individuel tilgang til Mentor rollen. Det vil sige, at deltageren
kender sig selv med styrker og begransninger for at blive/vaere den bedste udgave af sig selv i
Mentor rollen i sin egen virksomhed. Vaer opmaerksom pa at vi som personer udvikler os gennem
erfaring og afprgvning.
Hvordan:
Mentors rolle
Deltagerne skal i grupper beskrive:

1. Hvad er Mentors forskellige roller?
Underviser laver en samlet liste pa flipoverpapir - haanges op i lokalet.

Gennemfg@r opgave 2 medmindre deltagerne naturligt har veeret omkring opgaver under Igsning
af opgave 1
2. Hvad er Mentors opgaver?

1.3_Mentors
rolle

4 |10.30

Transportuddannelserne
pa EUD

Erhvervsuddannelserne inden for transport og logistik kan findes her pa dette link:
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/transportuddannelser/

De fleste af erhvervsuddannelserne inden for transport og logistik har en varighed pa 3 arog 6
maneder. Dette inklusiv grundforlgb 1 og 2 som hver har en varighed af 20 uger/6 maneder.
Hovedparten af laerlingene springer grundforlgb 1 over, da de fleste af lzerlingene pa
transportuddannelserne er + 18 ar. Der er ogsa en stor del voksne laerlinge som gennemfgrer
uddannelsen. En voksen lzerling er 25 ar eller sldre. Disse lzerlinge er delt op i tre grupper, EUV1,
EUV2 og EUV 3. EUV star for erhvervsuddannelse for voksne. Erhvervsuddannelse for voksen er
narmere beskrevet pa fglgende link:
https://www.uvm.dk/erhvervsuddannelser/uddannelser/euv



https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/transportuddannelser/
https://www.uvm.dk/erhvervsuddannelser/uddannelser/euv
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Uddannelsen. De enkelte uddannelser er nzermere beskrevet pa fglgende link:
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/transportuddannelser/

Alle erhvervsuddannelserne gennemfgres efter et vekseluddannelsesprincip. Det vil sige at
leerlingen bliver undervist i teori pa skolen, og efterfglgende har mulighed for i virksomheden at
opna oplaering i det teoretiske stof.

Alle lzrlinge, uanset om de er unge eller voksne lzerlinge skal have en uddannelsesplan. Det er en
plan som skolerne udarbejder. Denne uddannelsesplan skal vise hvornar elev/lzrlingen skal vaere
pa skole, og hvad lzerlingen har af fag pa de enkelte skoleperioder. Du kan se naarmere pa de
grafiske oversigter hvilket indhold som er pa uddannelserne. Se dette link:
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/eud-grafiske-oversigter/

Leerlingen skal ligeledes ogsa have en uddannelsesbog, som viser hvilke oplaeringsmal som
lerlingen skal gennemfgre i sin uddannelse. Denne uddannelsesbog er at betragte som et
kommunikationsveaerktgj imellem lzerling, skole og virksomhed.

Der kan laeses mere om uddannelsesbog her pa fglgende link:
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/oplaering-og-
virksomhedsgodkendelse/uddannelsesboeger/

Pa dette link er der ligeledes information om et udviklingsarbejde pa denne fysiske
uddannelsesbog som meget snart bliver erstattet af en app lgsning.

Leerlingen har mulighed for stgtte (SPS, saerlig paedagogisk stgtte) undervejs i sin uddannelse. Du
kan laese mere om stgtte muligheder her pa dette link:
https://www.uvm.dk/vejledning-og-stoettemuligheder/sps



https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/transportuddannelser/
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/eud-grafiske-oversigter/
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/oplaering-og-virksomhedsgodkendelse/uddannelsesboeger/
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/oplaering-og-virksomhedsgodkendelse/uddannelsesboeger/
https://www.uvm.dk/vejledning-og-stoettemuligheder/sps
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Du kan som virksomhed opna adgang til laerepladsen.dk. Dette er en portal, hvor din virksomhed
kan udfzaerdige en stillingsannonce, se hvilke virksomhedsgodkender din virksomhed matte have
til erhvervsuddannelsesomradet mm. Se naermere pa dette link her:
https://www.stil.dk/administration-og-infrastruktur/systemer-til-laerepladsomraadet/om-

laerepladsen-dk.

Pa alle transportuddannelserne gennemfgres der typisk i forbindelse med den afsluttende
skoleperiode en studietur. Dette er en tur som skal gennemfgres i et andet EU land. Den typiske
studietur bestar af besgg og arrangementer omhandlende leerlingene uddannelsesomrader,
saledes at laerlingene far en forstaelse af hvorledes transport mm foregar i andre lande.
Studieturen betales af leerlingens virksomhed, og en del virksomheder kan opna at fa refunderet
udgiften hertil via deres kompetencefonde. Laes mere herom pa dette link:
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/oekonomi-og-laerlinge/tilskudsmuligheder/

www.laerepladsen.dk

12.00 Frokost
5 |12.30 Modtagelse Hvad:
Udarbejd en tjekliste til modtagelse og oplzering af en ny lzerling eller kollega.
Hvorfor:

Deltagerne lzerer at lave en tjekliste, hvor de skal taenke alle detaljerede vigtige punkter ind i
forbindelse med modtagelse og/eller oplaering af en ny kollega. Arbejdet med tjeklisten skal vaere
i en detaljeform, sa den er let at anvende i praksis. Hvert punkt skal vaere malbart med henblik pa
tydeligt at kunne se om der er malopfyldelse eller evt. om der skal mere oplaering til. Tjeklisten
bor felge den nye kollega og derfor er det vigtigt at, den er praecis i forhold til falles forstaelse.
Ordet: kontrol skal opfattes positivt og anvendes som den anerkendende tilgang til den enkelte
deltager.



https://www.stil.dk/administration-og-infrastruktur/systemer-til-laerepladsomraadet/om-laerepladsen-dk
https://www.stil.dk/administration-og-infrastruktur/systemer-til-laerepladsomraadet/om-laerepladsen-dk
https://www.tur.dk/erhvervsuddannelser-(eud)/oekonomi-og-laerlinge/tilskudsmuligheder/
http://www.lærepladsen.dk/

I Ol tbl dal I(:I 1ens ment ‘Il "|B UDDﬁSNNOS.SIEERRHVERVETS
3(1 Iudda||||EISe

49234 Praktikvejledning (1 dag)
40373 Sidemandsopleaering (2 dage)

Hvordan:
Modtagelse
Individuel opgave: Du skal modtage en ny lzerling eller kollega...
Pause e Hvad er det fgrste du gor? - Skriv et ord eller en superkort saetning.
15 min (Underviser kontrollerer, at alle deltagerne har skrevet noget.)
Nyde runde:

e En deltager ad gangen forteeller, hvad han/hun har skrevet.
e Viandre nyder det, der bliver sagt ©

Gruppearbejde: Her giver det maske mening at eendre i gruppesammensatning i forhold til
virksomheder eller lignende.
Lav en tjekliste - taenk alle disse detaljerede punkter ind i jeres arbejde med tjeklisten, sa den
bliver brugbar og let at male i forhold til f.eks. overlevering mellem kollegaer. (Tjeklisten bgr fglge
den nye kollega.)

e Hvad

e Hvorfor

e Hvordan

e Forberedelsen inden den fgrste dag - modtagelsesdagen

e Den/de fgrste dage

e Hvem
6 |14.30 Ungdomskulturen i Hvad:
arbejdskulturen Vi skal have en forstaelse for, hvad ungdomskultur og arbejdskultur er, og hvad det kan betyde,
nar disse kulturer mgdes pa arbejdspladsen.
Hvorfor:

Det er vigtigt at have en forstaelse for, at der er flere forskellige former for kultur. Nar vi mgdes
pa arbejdspladsen, skal vi tilstreebe os og veaere forberedt pa, at hver person kommer med hver sin
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individuelle kultur. De skal indarbejdes/implementeres i den faelles arbejdskultur, der er pa din
arbejdsplads - eller den arbejdskultur | gnsker at skabe i virksomheden.
Hvordan:
Underviseren styrer feellessnakken omkring Ungdomskulturen i Arbejdskulturen:
Spgrg - (snak lige med din sidemakker)
1. Hvad er karakteristisk for vores unge lzerlinge eller tilsvarende aldersgruppe?
2. Hvor og hvordan er det forskelligt fra vores arbejdskultur?
3. Hvordan far vi det til en feelles arbejdskultur?

- Hvad
- Hvorfor
- Hvordan
15.15 - | Afrunding af dagen Hvad:
15.24 Kort opsummering af dagen og hvad med i morgen.
Hvorfor:
Deltagerne skal kunne ga hjem med et smil pa leben og fgle de har laert noget.
Hvordan:

Afrund dagen pa din positive made ©

Dag 2
PKT | TID EMNE INDHOLD HENVISNING
1 | 8.00 Godmorgen Hvad:
Sig godmorgen og byd deltagerne tilbage til en ny god og aktiv dag © Start med at reflektere over
dagenigar.

Hvorfor:
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Refleksionen over dagen i gar giver en god og positiv start pa dagen. Det synligggr den sammenhaeng,
der er mellem emnerne og den rgde trad i undervisningen.
Hvordan:
Godmorgen ©
Dagen i gar:
e Skriv ét ord eller en superkort seetning om noget du oplevede som positivt i gar i
undervisningstiden.
e Underviser kontrollerer at alle har skrevet noget.
Nyde runde:
e En deltager ad gangen forteeller, hvad han/hun har skrevet.
e Viandre nyder det, der bliver sagt ©
Dagen i dag:
e Program

2 |8.15

Kolbs laeringscirkel

Hvad:
Du skal praesentere/introducere Kolbs leeringscirkel for deltagerne.
Hvorfor:
Det giver mening i forhold til forstdelsen omkring undervisning/sidemandsoplaring - deltageren kan
bruge principperne pa kurset og hjemme i virksomheden.
Hvordan:
Kolbs leeringscirkel
e Prasentér Kolbs laeringscirkel - haenges op i lokalet
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Kolbs laringscirkel

» Vikan ga lidt frem og

Aktiviteter og tilbage i cirklen
Ekspenimenter « Leering = cyklisk proces

» Laereproces med teori
og praksis

Begrebsdannelse

3 |8.30 Leeringsstile Hvad:
Deltagerne skal introduceres til lzeringsstile.
Hvorfor:
For selv at kunne lzere noget eller lzere andre noget, er det vigtigt at kende til bade sine egne og den
andens made at opfatte og laere noget pa. Det bgr teenkes ind og anvendes til planlaegning af
undervisning/sidemandsoplaring. Hvis deltageren ikke forstar min tilgang/kommunikation til emnet
og/eller undervisningen/sidemandsopleeringen, kan du regulere ved at anvende en eller flere andre
leeringsstile/metoder.
Hvordan:
Her er to forskellige muligheder for teorier omkring laeringsstile, men brug gerne en helt tredje ©
1. Velger du at anvende Honey & Mumford - De 4 lzringsstile, kan deltagerne byde ind med
hvordan de godt kan lide at lzere nye ting.
Haeng modellen op i lokalet. Deltagerne skriver deres navn pa to Post-It i hver sin farve:
gron Post-It betyder: den jeg foretraekker




J_l 1 J TRANSPORTERHVERVETS
]_ / UDDANNELSER

Transportbranchens mentoruddannelse

(3 dage)

49234 Praktikvejledning (1 dag)
40373 Sidemandsopleaering (2 dage)

gul Post-It betyder: den jeg ikke foretraekker
Deltagerne seetter deres to Post-It pa den samlede oversigt.
e  Aktivist
e Reflektor
e Teoretiker
e Pragmatiker

// ™~ .
At Om konkrete £
e \ 0,
AT | eksperimenter | "S5ty
\ FOLER / <
5 /
« TMarpejd® o
‘:6‘" & Bruger laringen Skaber en konkret %
_{,-" ved at “gore”og erfaring. ann
Q) dele med andre, o
T~ Bedemmer relevans Reflekterer over —
g \ og brugbarhed pa erfaringer. \
N
£, grundlag af s
Omaktive 3, eksperimenter. g Om reﬂdekte- \
eksperimenter ;I:' — — — E obs;\r:at(i.oner |
GORTING mﬁ' Praktiserer ud fra Integrerer erfaringer % JAGTTAGER /
\ S det givne og tilfojer | ogrefleksion i % /
§ selv i fornedent koncepter. \ /
~—— omfang. S~
o | Gennemgar og -
< Arbejder ud fra udvikler kancepter. R
9%; % definerede | :
% \ T, koncepter.

:,a“‘a Tbejgg,.
p

[ Om abstrakt I"l
| forestilling |
Teenker /f

N~ S Illustration 1

Illustration 1 -
kilde:

P. Honey og A.
Mumford:
Manual of
Learning Styles.
Peter Honey,
1982.
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2. Veelger du at anvende denne model, kan du give deltagerne en kopi og de kan satte deres
krydser.

[ JEG SIDDER NTOG PLLER VED NOGET, NAR JEG SKAL
LYTTE TIL MOGET.

[ JEG KAN GOODT LIDE AT BYGGE TING.

[ JEG LARER BEDST NOGET NYT, NAR JEG BRUGER MINE
HEMDER TIL AT LEISE ORGAVEM MED.

T FTE TEGNER JEG, LAVER KRUSEDULLER ELLER TAGER
mnﬁmﬁamm

D) JEG KAN GODT UDE AT ARBEIDE VED EN COMPUTER,

) EGHUSKER BEOST, OET JEG SKALLARE, 1V JEG TAGER

D) JEG KAN GODT UDE AT LAVE PUSLESAIL

01 JEG LARER MEGET VED AT LAVE FORSG.

i

O JEG KAN GODT UIDE, NAR LAREREN FORTRLLER OM DET, JEG
SKAL LARE,

O] JEG LARER MEGET, NAR JEG SMAKKER MED ANDRE OM DET,
JEG SKAL URRE.

O JEG HUSKER BEDST DET, JEG HAR HERT.

O JEG WIL GERNE FORTALLE ANDRE OM DET, JEG HAR LART.

O JEG NYDER, NAR NOGEN LESER HEIT FOR MIG,

O JEG VIL HELLERE FORKLARE NOGET END SKRIVE OM DET.

O JEG KAN GODT UDE DE TWAER, HVOR VI R LOWV TIL AT TALE
G DIESKUTERE TINGENE.

1 JEG ER| STAND TIL AT REFERERE DET MESTE AF ET FOREDRAG,

Illustration 2

Illustration 2 -
kilde:

Vores Bgrn’
www.voresborn.dk

4 |9.30

Pause
15 min

Oplaering

Hvad:

Denne gvelse giver deltagerne et frirum i forhold til at snakke om opleaering, leering, metoder,
oplevelser og erfaring - bade de gode og de mindre gode.

Hvorfor:
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Vidensdeling er en vigtig faktor, nar vi snakker leering og forstaelse for laering. Vidensdeling om
oplaering, tvinger den enkelte deltager til aktivt, at komme med input samt reflektere over de andre
deltageres input omkring opleaering.
Hvordan:
Brug tjeklisten | lavede i gar til inspiration.
Denne gvelse kan du lave som gruppearbejde, makkerpar eller individuelt.
Snak/tank og skriv - brug stikord.
e Hvad skalioplzerei?
e Hvilke af naevnte oplaeringsomrader er...?
e Hvordan ggridet?
e Hvad haritil radighed...?

5 | 10.30 Undervisnings
planlaegning

Hvad:
Deltagerne skal praesenteres for en eller flere metoder/skabeloner til planlaegning af egen
undervisning/sidemandsoplaering.
Deltagerne skal planlaagge sin egen individuelle undervisning/sidemandsopleaering.
Deltageren skal gennemfgre sin egen undervisning/sidemandsoplaering for 1-2 andre deltagere pa
holdet.
Hvorfor:
Som Mentor skal du kunne forholde dig til forskellige menneske typer og forskellige
emner/situationer, bade positive, men ogsa svaere emner/dilemmaer, hvor det er vigtigt at forberede
sig til f.eks. undervisning/sidemandsoplaering eller en svaer samtale. Uanset hvilken situation du er i -
let eller sveer, bgr du anvende en positiv og anerkendende tilgang til emnet og personen. Dette gaelder
ogsa nar du evaluerer din egen og andres undervisning/sidemandsopleaering.
Hvordan:
Deltagerne skal have en struktur, der kan anvendes til deres egen planlaegning af
undervisning/sidemandsoplaering.
Her er et par forslag til skabeloner til undervisningsplanlaegning/sidemandsoplaering:

1. Fisken
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Hoved Krop Hale
Skab motivation Skab forstaelse Skab lyst til handling
Historie Fakta Historie
Disposition Teori Metafor
What's in it for me Foregribelse Resumé
Formal Visuel Handlingsplan
Mal Auditiv
Foregribelse Kinaestetisk
Afprevning
» T /// \ S~
. ~ S T
s x Y ~a

Figur 11.1. Fiskedisposition (Torreck 2009)
Fra: Heidi Andersen og Marianne Leth Jarmna: Kommunikation | praksis, 2. udgave.
@ Forfatterne og Samfundslitteratur 2020

2. Modellen
Hvad - mal, motivation og indhold i overskrifter
Hvorfor - motivation. Hvad kan det bruges til, sammenhang med andre emner eller lignende
Hvordan - din plan for gennemfgrelse af selve undervisningen i detaljer, gvelser, opgaver m.m.
Evaluering - har eleven/lzerlingen/ny kollega lzert det, der var malet med undervisningen?

Individuel opgave:
Hver deltager skal planlaegge og senere gennemfgre en instruktion, noget sidemandsoplaering eller
andet relevant i forbindelse opleering.

e Planlaeg din egen instruktion.

e Forbered de ting du skal bruge og afprgv dem.

Gruppe opgave:
e Deltagerne skal pa skift undervise/instruere 1-2 af de andre gruppemedlemmer. 1
gruppemedlem er observatgr (brug evt. et skema til observatgren).
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e Det er vigtigt at evaluere selve undervisningen/instruktionen umiddelbart efter, at den er
gennemfgrt. Der skal afsaettes tid til evaluering inden naeste deltager underviser/instruerer.

Afslut med en faelles evaluering for hele klassen/holdet.
e Godt
e Mindre godt
e Forbedre

12.00 Frokost

5 |12.30 Sidemandsopleaering | Fortsaet undervisning/sidemandsopleaering i grupperne
Pause
15 min

6 |14.30 Taxonomi Hvad:

Deltagerne skal have en forstaelse for niveauer, svaerhedsgrader, leering sker over tid, nar vi arbejder
med oplaering.
Hvorfor:
Vi skal ikke vaere eksperter fgrste gang, hvor vi bliver undervist/sidemandsoplaert. Vi har brug for tid til
leering og erfaring. Gentagelser og egne oplevelser udvikler vores kompetencer over tid.
Hvordan:
Taxonomi - vis en eller flere forskellige modeller.
e LRH Taxonomi
e Film: Sgg pa www.youtube.com: Taxonomi, LRH Taxonomi
e Hvordan ser det ud i LUP (Lokal Uddannelses Plan) - niveauer, ord i malepinde



http://www.youtube.com/
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7

14.45

Feedback

Hvad:
Deltagerne skal have viden omkring anvendelse og virkning af feedback- og evalueringsvaertgjer.
Hvorfor:
Det er en naturlig del af undervisning/sidemandsoplaring, at evaluere/give feedback til deltagerne -
husk selvevaluering ©
Hvordan:
Der er flere mader at give feedback og evaluere pa. Her er et par forslag:
1. Burgermodellen

BURGERMODELLEN

Naevn tre positive tin
/ P 9

Nzevn en ting, der
P kan gores bedre

* " Naevn en overordnet

~ ting, der virker godt

uuuuuuuuuuuuuuuuu

2. Feedup - Feedback - Feedforward
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Where am
| going?

Goal Setting

up

How am Where to
| going? next?
going back Feed forward

Reflection Future

e Prasentation af model
Hvordan bruges det (hvordan kan det bruges?)
e Sammenhang mellem skole og leerested

15.15 -
15.24

Afrunding af dagen

Hvad:

Kort opsummering af dagen og hvad med i morgen.

Hvorfor:

Deltagerne skal kunne ga hjem med et smil pa leben og fgle de har lzert noget.
Hvordan:

Afrund dagen pa din positive made ©
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Dag 3
PKT | TID EMNE INDHOLD HENVISNING
1 |8.00 Godmorgen | Hvad:

Sig godmorgen og byd deltagerne tilbage til en ny god og aktiv dag © Start med at reflektere over dagen i

gar.

Hvorfor:

Refleksionen over dagen i gar giver en god og positiv start pa dagen. Det synligggr den sammenhaeng, der er

mellem emnerne og den rgde trad i undervisningen.

Hvordan:

Godmorgen ©

Dagen i gar:
e Skriv ét ord eller en superkort satning om noget du oplevede som positivt i gar i undervisningstiden.
e Underviser kontrollerer at alle har skrevet noget.

Nyde runde:
e Endeltager ad gangen fortzeller, hvad han/hun har skrevet.
e Viandre nyder det, der bliver sagt ©

Dagen i dag:
e Program

2 |8.15 Motivation | Hvad:
Deltageren skal have en forstaelse for motivation som veerktgj til undervisning/sidemandsoplaering samt til
Pause 15 kommunikation pa arbejdspladsen.
min Hvorfor:

Motivation er grundlaget for laering, forstaelse, trivsel, kommunikation mv.
Din positive og anerkendende tilgang til mennesker, emner, arbejdet mv. er selvmotiverende og det
afspejler sig ogsa i dine kollegaers reaktioner pa din positive og anerkendende tilgang.
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Hvordan:
Her er et par forslag til motivationsteorier:

1. Perceptionsniveauer
¥ ‘1‘

MMMMM

https://www.opstart.ca/importance-motivation-growing-business/



https://www.madsvangchristensen.dk/
https://www.opstart.ca/importance-motivation-growing-business/
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3 | 10.00 Samtaler Hvad: 3.3 Den sveere
Deltagerne skal have en forstaelse for, hvor vigtigt det er, at vaere forberedt til en samtale. Samtaler kan samtale
veere: Den svaere samtale, ansattelse, afsked, evaluering, f@ér- og efter skoleophold (lzerling), stress, ulykke, Cabiweb
dgdsfald mv.

Hvorfor:
Nar deltagerne har forstaet vigtigheden og gerne traenet principperne i fgr - under - efter samtalen, har de
etableret et styrket fundament til de “pludselig” opstaede krisesituationer.
Hvordan:
Emnet Samtaler kan gennemfgres pa flere forskellige mader.
Her er inspiration til punkter, der kan veaere vigtige at tale om og arbejde med.
e Formal
e Hvorfor
e Hvordan
e Brainstorm pa: hvilke samtaler ser i, der kan skulle afholdes? (problemer og dilemmaer)
e Cabiweb - nar samtaler med medarbejderne er sveere www.cabiweb.dk
e Fgr - under - efter samtalen
e Afhold samtaler i grupperne - rollespil
e Evaluer samtaler
e Adfeerd - hvorfor ggr vi sadan som vi ggr?
12.00 Frokost
4 |12.30 Kommu- Hvad:
nikation Deltagerne skal forsta, hvor stor betydning deltagerens egen kommunikation ord - tonefald - kropssprog har
Pause 15 i situationer som f.eks.: samtaler, undervisning/sidemandsopleering samt trivsel pa arbejdspladsen.
min



http://www.cabiweb.dk/
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Deltageren skal forsta, hvor stor betydning deltagerens egen reaktion pa/modtagelse af andres
kommunikation har i situationer som f.eks.: samtaler, undervisning/sidemandsoplaering samt trivsel pa
arbejdspladsen.

Hvorfor:

Kommunikation gar begge veje. Dit valg af adfaerd, ord - tonefald - kropssprog har stor indflydelse pa
modtagerens opfattelse af din kommunikation. Din tolkning eller dit valg af forstaelsen af den andens
kommunikation - positiv/negativ, har stor indflydelse pa den videre kommunikation i har.

Hvordan:

Kommunikation

Under dette punkt er der frihed til at tage emner op, der vigtige og/eller relevante for det konkrete hold.

Ansigt til Ansigt Via Telefonen
Ord 7% Or(i 16%
Kropssprog 5_5% Tonefald 38% Tonefald _84%

(©) 2005 Acuity World

e Hvad er der kommet af behov pa undervisningsdagene?
e Deltagergnsker fra f.eks. forventningerne.
e Aftale med dig selv. Hvad skal du hjem og gg@re?
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5 |114.30- Afrunding Afrunding og afslutning
15.24 og e AMU prgve 49234 Praktikvejledning (15 spgrgsmal)
afslutning e AMU prgve 40373 Sidemandsoplaering (20 spgrgsmal)

e | forhold til forventningerne
e www.viskvalitet.dk



http://www.viskvalitet.dk/

