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Titel: Faglereruddannelse i —

Irreguleere driftssituationer, lufthavn
Varighed: 1,0 dage.
Handlingsorienteret malformulering for fagleereruddannelsen

Denne faglereruddannelse er malrettet undervisere/instruktgrer inden for uddannelse af
transportarbejdere i lufthavne, der skal undervise pA AMU inden for uddannelsesomradet. Der skal
ske en gennemgang af uddannelsens handlingsorienterede malformulering og de tanker der ligger
bag ved disse.

Herunder skal der undervises, gves og erfaringsudveksles i falgende emner:

Seervikarsmodellen

e AMU-uddannelser, der er oprettet efter servilkarsmodellen, hvor virksomheder, som stiller
udstyr til radighed

e AMU-uddannelser, der er oprettet efter seervilkarsmodellen, hvor undervisningen kan varetages
af en person, der er ansat i den virksomhed, hvor undervisningen skal forega.

Teknisk faglige emner:

e At lufthavnsarbejdere ved irregulare driftssituationer kan understgtte relevante jobfunktioner,
der er under pres.

e Viden om og anvendelse af serlige jobkompetencer i forbindelse med irreguleare

driftssituationer f.eks. pandemi, terror, udenrigspolitiske haendelser (krig), naturkatastrofer

(askesky, stormflod, snestorm, orkan) herunder.

Serlige passagervendte servicefunktioner f.eks. kg situationer ved bagage ind- og udlevering.

Specialhandtering af fly og last.

Situationsbestemt konflikthandtering herunder crowd control.

Arbejde i teams pa tvaers af fagomrader.

De til opgaven knyttede lokalebestemmelser, nationale og internationale myndighedskrav m.m.

Anvendelse af intern kommunikation.

Situationsbestemt human factor.

Almindeligt medarbejderansvar i forhold til passagerer, kolleger, andre ansatte og

samarbejdsparter.

Arbejdsmarkedsuddannelser med relevans for uddannelsesmal:
20976 Irreguleere driftssituationer, lufthavn
20977 Irreguleere driftssituationer, lufthavn, ajour

Malet indgar pa nuvearende tidspunkt i falgende falles kompetencebeskrivelser:
2794 (AK) Transportarbejde i lufthavne (moder-FKB)
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Undervisningsformer:

Teoriundervisning:

Den teoretiske undervisning bestar af de ovennavnte punkter med fokus pa en bred indferelse i
grundlaget af uddannelsesmalet, samt pa deltagernes egne erfaringer. Faglaereruddannelsen skal
danne baggrund for at de deltagende faglerere efterfalgende selv vil veere i stand til at kunne
gennemfgre undervisning i uddannelsesmalet.

Undervisningen gennemfgres under hensyn til, at en aktiv involvering af deltagerne gennem
diskussion, workshop, cases og debat er bade gnskelig og nadvendig.

Case-baseret undervisning/gruppeopgaver:

Der kan faciliteres gruppeopgaver hvor der for eksempel kan arbejdes med erfaringsudveksling
omkring de paedagogiske udfordringer, de forskellige muligheder i undervisningstilretteleeggelsen
der er geeldende for denne arbejdsmarkedsuddannelse.

Praktiske gvelser:

Kan/bgr indga.

Praktiske gvelser vil pa faglereruddannelsen hovedsageligt veere med henblik pa forberedelse og
udvikling af praktiske gvelser, til brug pa ordinzre uddannelse.

Ekskursioner:

Kan eventuelt indga. Eksempelvis ekskursion til virksomhed hvor der produceres eller slges
relevant specialudstyr eller til en lufthavn, hvor der anvendes forskellige former for selvkarende
lofteenheder.

Undervisningsmateriel/udstyr:
Underviseren skal have fglgende ngdvendige udstyr til radighed:

a) Egne til uddannelsen fremstillede UV-materialer
b) Relevant lovstof og bogligt materiale
c) Teorilokale med projektor, netadgang mv.

Varighed:
Kurset har en varighed pa 1 dage.

Afholdelsesformer:
Kurset kan gennemfgres som:
1) Sammenhangende kursus
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Fagleaererkvalifikationer:

Relevant brancheerfaring og fungeret som fagleerer eller instrukter i lufthavnsvirksomhed eller
lignende samt relevant paeedagogisk uddannelse og undervisningserfaring.

For at kunne undervise inden for den specifikke jobfunktion kreeves relevant
virksomhedsgodkendelse som instruktgr i forhold til geeldende procedure, kundekrav og lovgivning.

Interne undervisere
Uddannelsen varetages af en AMU godkendte udbyder.

Eksterne undervisere:

Det kan vaere hensigtsmaessigt at anvende ekstern underviser til delemner i kurset. Dette kan vaere
en person fra leverandgr, myndighed eller erhvervet, med serligt kendskab og/eller praktisk
erfaring inden for omradet.

Deltagerkvalifikationer:
Deltagere, der efterfglgende skal undervise inden for de relevante AMU-uddannelser.

Deltagere skal have relevant undervisningserfaring suppleret med aktuel erfaring med den
jobfunktion, som fagleereruddannelsen retter sig mod.

For efterfalgende at kunne undervise inden for den specifikke jobfunktion kraeves relevant
virksomhedsgodkendelse som instruktar i forhold til geeldende procedure, kundekrav og lovgivning.



