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Introduktion

Multitest er et testsystem, som handterer 4 forskellige spgrgsmalstyper:

o Simpel Multiple Choice (Enkeltsvar) med ét rigtigt svar ud af fx fire muligheder

o Multisvar, hvor ingen til alle svarmuligheder er korrekte

o Case spgrgsmal, hvor besvarelsen foregar i skrevet tekst, der efterfalgende skal vurderes af en

censor

o Blokspargsmal, som bestar af et variabelt antal Enkeltsvar- eller Multisvar-spgrgsmal i reekke-
folge og ledsaget af et dokument, som fremstiller en mere kompleks sag, end man normalt kan

teste i Multiple Choice spargsmal.

Spergsmalstyperne Enkeltsvar, Multisvar og Blokspargsmal kan tildeles pointveerdi efter deres svaer-
hedsgrad. | testsituationen retter Multitestsystemet deltagernes besvarelser, og angiver hvor mange
procent deltageren har opnaet, om deltageren er bestaet og evt. ogsa en karakterangivelse.

Organisering af spgrgsmal

Forudsatningen for at oprette og redigere spgrgsmal i Multitest er, at brugeren er oprettet med de rigti-
ge rettigheder. Er man Spgrgsmalsforfatter eller Spgrgsmalsadministrator i mere end én organisation,
er det ngdvendigt med flere identiteter (flere forskellige mail adresser).

Ofte vil Organisationsadministrator pa forhand have oprettet det Fagomrade, hvori spargsmalene skal
placeres samt de derunder hgrende Spgrgsmalskategorier, saledes at Spgrgsmalsforfattere blot skal

veelge sig ind pa det emne, der skal arbejdes med.

a. Fagomrade
Fagomrader oprettes i menuen

Spergsmalsforfattere gar direkte til menuen

Spergsmal

2 (i) Information
P4 cene s kan du se en o
—

—iﬁ_g Tilfoj nyt sporgsmal

B 48 Sog sporgsmal

Fagomréde Spergsmélskategori Status

Demo v ||-Visale— || |—-Visale - v
T Eyse Eyusae
@: v |E)ide 1af 1)

Sporgsmal
Hizelpetekst 1 Demo Naturfag Eksamen

Fagomrade Kateqori

Vands kogepunkt Demo Naturfag Eksamen

Lektionstype

Jersigt over spargsmBl i systemet, Listen kan fitreres bide p& fagomride, kategori og spergsmalestatus,

Sporgsmélstype
Enkeltsvar (RADIC)
Enkeltsvar (RADIC)

skt valate
Status Oprettelsesdator
B oprettet 03-03-2009 21:03:16 O
B oprettet 07-01-2009 14:15:01 ]

b. Spgrgsmalskategorier

Nar Fagomradet er valgt, viser Multitest alle spgrgsmal i dette fagomrade, men normalt findes
en konkret Spgrgsmalskategori ved at udpege Spergsmalskategori i rullemenuen lige til hgjre

for Fagomrade rullemenuen.
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c. Status
Leengst til hgjre i valgfeltet finder man rullemenuen for Status.

I. Visalle
| Vis alle ser man alle spergsmal i den pagaldende Spgrgsmalskategori. Hvis der er
mange spergsmal, kan det veere en stor hjelp at sortere pa Status.

ii. Oprettet
Spergsmal som er oprettede, og er Klar til redigering, har denne status.

iii. Sendt til godkendelse
Nar Spargsmalsforfatteren mener, at spargsmalet er feerdigformuleret, sender vedkom-
mende spargsmalet til Godkendelse hos en Spgrgsmalsadministrator. Nar dette er gjort,
skifter spgrgsmalets farve fra rad til

iv. Godkendt
Spergsmalsadministrator kan nu vaelge at Godkende spgrgsmalet til drift, eller, hvis
spargsmalet bar bearbejdes videre, Afsla godkendelse. Hvis spgrgsmalet godkendes,
skifter det til gran.

v. Godkendelse afslaet
Nar et spargsmal bliver markeret som Afslaet, betyder det, at bade Spgrgsmalsforfatter
og Spargsmalsadministrator kan arbejde videre med spargsmalet. Spargsmalet skifter til
rad igen.

3. Oprettelse af spgrgsmal
Spergsmal oprettes i menuen Kursusmaterialer, Spargsmal. Her valger man indledningsvis Tilfgj nyt
spargsmal, hvorefter fglgende indtastningsskema kommer frem.

Multitest > Kursusmaterialer > Spargsmél > Rediger spargsmal

A

Rediger Spgrgsmal
B { i} Information

P& denne side kan du tifgje stamdata il et spargsmél,

4@ Funktioner
€ svorsmitsactaer @)s-
%‘ﬁlfw svar E Tilbage til sporgsmalslisten

'_ﬁ’j Kopier spargsmal

B 4@ Sporgsmildetaljer

Nawn

Sporgsmalstekst

Fagomrade Vs ale - v
Kategori -Yis alle-- v
Lektionstype Eksamen v

Type Enkeltsvar (RADIC) v

Status & opreti=t
Lydfil = fx]
HMediefil = fx]

Docfil =)

Opdater Vis sporgsmal

v

€ Irternet 00 v

@verst i billedet ser man linjen, som viser, hvor man er i Multitest systemet. Det er muligt at ga tilbage
i menuvalget alene ved at klikke pa det respektive menu-punkt.

Nar man gnsker at oprette et spgrgsmal, sker det ved at udfylde og vaelge muligheder pa denne side
ovenfra og nedefter.

a. Navn
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Det farste felt er navnet pa spergsmalet. Navnet bliver ikke synligt i en test ssmmenhang. Det-
te tekstfelt er alene til stede, for at gagre det muligt for de, der arbejder med udvikling og vedli-
geholdelse af spgrgsmal, at kunne kommunikere entydigt med hinanden.

Flere har gode erfaringer med at foretage en nummerering af spargsmalene, fx sadan at navnet
starter med et lsbenummer, som helst skal vaere pa mindst 2 tegn. Ved at bruge to bogstaver el-
ler cifre fra start, far man den mest smidige sortering senere.

Et eksempel pa et hensigtsmaessigt spargsmalsnavn kunne se saledes ud:
01 Leengste uafbrudte keretid.

b. Spergsmalstekst
| dette felt skriver man spgrgsmalet eller det udsagn deltageren skal tage stilling til. I dette felt
er det muligt at benytte HTML koder, saledes at man kan styre formateringen af teksten. Da
kommunikationen under afvikling af test efterfalgende foregar med en Internet Browser, kan
man ikke benytte de formatmuligheder, som fx Word stiller til radighed. Men da det hele afvik-
les i en Internet Browser som fx Internet Explorer, fungerer HTML koder fint.

c. Fagomrade
Fagomradet er den hgjeste kategori, og det er samtidig den kategori, der styrer hvilke Instituti-
oner der har adgang til de enkelte tests. VValget foregar via rullemenuen.

d. Kategori
Nar Fagomradet er valgt, kommer de mulige kategorier frem i den tilhgrende rullemenu. Pa
samme made som naevnt ovenfor ved spargsmalsnavne, er der ligeledes nogle brugere, som fo-
retreekker at give Kategorierne numre for pa denne made at kunne kommunikere helt entydigt.

e. Lektionstype
Der er to Lektionstyper i Multitest, der styrer, om spgrgsmalet harer til i den egentlige test-

funktion, eller om spargsmalet stilles til radighed for brug i evaluerende tests i forbindelse med
undervisning.

Navnene Eksamen og Undervisning er selvforklarende.

f.  Type (Spgrgsmalstyper)
Der eksisterer 4 meget forskellige spargsmalstyper i Multitest, sa det meget vigtigt at spargs-
malsforfatter far oprettet spgrgsmalene korrekt.

Der kan ikke skiftes Type pa et senere tidspunkt.
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Enkeltsvar (RADIO)
Enkeltsvar er den traditionelle Multiple Choice type, som bygger pa ét spargsmal eller
udsagn, efterfulgt af fx 4 svar-muligheder, hvoraf kun én er den rigtige.

Navnet RADIO hentyder til radioer af zldre oprindelse, hvor man typisk kunne trykke
én knap ind. Hvis man efterfalgende trykkede en anden knap ind, sa blev den tidligere
aktiverede knap frigjort. Sadan fungerer den type spgrgsmal ogsa. Deltageren kan frit
klikke pa de fx fire knapper, men det er den sidste, som Multitest husker.

Knapperne i denne spgrgsmalstype er runde, i modsatning til den fglgende i Multisvar,
hvor knapper er kvadratiske. Pa den made er det ogsa let for opgavefolkene at se, om de
har valgt rigtigt.

Nar deltagerens besvarelse evalueres i Multitest, er der to muligheder:
Besvaret korrekt eller Ikke besvaret korrekt. Ikke besvaret korrekt daekker over bade en
forkert besvarelse og en manglende besvarelse.

Multisvar (CHECKBOX)

| typen Multisvar er der ét spgrgsmal eller udsagn, efterfulgt af ét eller flere svarmulig-
heder, som alle hver for sig kan veere Besvaret korrekt eller Ikke besvaret korrekt. For
eksempel ”Hvilke lande er i EU?” efterfulgt af en reekke svarmuligheder bestaende af
landenavne. Man kan velge de lande man mener er korreke, altsa mere en svarmulig-
hed. Spgrgsmalet evalueres som Korrekt besvaret, hvis samtlige svarmuligheder er be-
svaret korrekt, i modsat fald evalueres spargsmalet som Ikke korrekt besvaret. Spargs-
malet evalueres pa den made at hver eneste svarmulighed kontrolleres, uanset den er
rigtig eller forkert. Et forkert svar som ikke er afkrydset er saledes et korrekt svar. Ved
at tage alle svar og summere antallet af korrekte fas en % angivelse for spgrgsmalets
korrekthed. Denne procent andel indgar ogsa i score.

Tekstbesvarelse (CASE)
Case opgaven rummer mulighed for, at deltageren besvarer en opgave i fri skriftlig
form, som efterfalgende evalueres af en Censor.

Blokspgrgsmal (GRUPPE)
Blokspgrgsmal er udviklet som en effektivisering af CASE typen, som i praksis har ve-
ret for omkostningsfuld i drift (omkostninger til Censorer).

Blokspgrgsmal oprettes ved at veelge Blokspgrgsmal (GRUPPE) i rullemenuen for Ty-
pe. Nar et Blokspgrgsmal er oprettet, har man oprettet den ramme som skal handtere en
tilknyttet opgaveformulering og de tilknyttede Enkeltsvar eller Multisvar spgrgsmal.

Nar man skal etablere et Blokspargsmal, er det saledes ngdvendigt, at man starter med
en disposition for, hvordan opgaven skal settes sammen. Der kan frit veelges mellem
Enkeltsvar/Multisvar, og de kan blandes i den enkelte opgave.

For at holde overblikket, er det en god idé at nummerere de spgrgsmal, der skal indga i
et Blokspargsmal, med samme lgbenummer i spgrgsmalenes navne, og efterfglgende
give dem et bogstav, som angiver placeringen i Blokken.
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Hvis man fx har et Blokspargsmal som hedder:
08 Kare/hviletid og feergereglen

Sa vil det fungere godt, hvis man navngiver de delspgrgsmal, der skal indga i Blok-
spargsmalene saledes:

08a Daglig hviletid
08b Hviletid
08c Faergereglen

Med denne nummerering er det let at holde styr pa bade delspgrgsmal og selve Blok
spgrgsmalene, som optraeder sammen i Spargsmalskategorien.

g. Score
| dette felt skal man angive en faktor fra 1 til 10. Man kan betragte det som en svarhedsgrad,
eller som grad af vigtighed.

Hvis ikke man gnsker at benytte denne vaegtning, angiver man blot den samme faktor i alle
spgrgsmal.

| forbindelse med Gruppespargsmal skal man ogsa angive en faktor. Dog har den ingen betyd-
ning, da evalueringen af Gruppespgrgsmal alene foregar via de delspargsmal som indgar. Det
er altsa den faktor, der er anfgrt i Enkeltsvar og Multisvar spgrgsmalene, der teller i denne
sammenhang. Nar Gruppespgrgsmalet er oprettet, bliver det tydeligt, at denne faktor ikke teel-
ler med her.

Opdatering af spgrgsmalet
Pa dette tidspunkt er det ngdvendigt at opdatere spgrgsmalet, hvilket foregar ved ét klik pa
Opdater- knappen nederst pa siden (se evt. nederst pa side 3 i denne vejledning), hvorefter
Multitest kvitterer saledes:

Multitest > Kursusmaterizler > Sporgsmal = Svar

Svar
2 { i} Information

P& denne side finder du en oversiat aver tiknyttede svar tl det valgte spargsmél,

U Funktioner
@ Spargsmalsdetaljer @ Svar
—’ﬂ.@ Tilfoj svar E Tilbage il sporgsmalslisten
j_] Kopier sporgsmal

2 { i) Spergsmilsoversigt
Navn test 1

Sporgsmalstekst Hej

B 4@ Sog svar

Ingen resultater

Ingen data tiknyttet,
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Vi veelger her den farste mulighed; Spargsmalsdetaljer, da vi ikke var fardige her.

Navn

Fagomrade

Kategori

Type
Score
Status
Lydfil
Mediefil

Docfil

Multitest > Kursusmaterisler > Sporgsmél > Rediger sporgsmédl

Rediger Spargsmal
& (i) Information

P4 denne side kan du tilfgje stamdata til et sporgsmal.

@ Funktioner
@ Sporgsmalsdetaljer @ Svar
%Tlﬁo} svar a Tilbage til sporgsmalslisten
=] Kopier sporgsmal

= 4@ Sporgsmaldetalier

045 Vands tilstandsfarmer

Sporgsmalstekst Hvilke tistandsformer har vand?

Dema -

Naturfag v

Lektionstype Eksamen v

5

B oprettet
Cavesle E3rud felt
Cavesle E3rud felt

& Internet 100% v

Efter opdatering af spgrgsmalet kan man tilfgje flere egenskaber til spgrgsmalet.

h. Fil tilfgjelser
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Lydfil
Nar man gnsker en oplasning af den skrevne tekst i spargsmalet, klikker man pa Velg
ud for egenskaben Lydfil, hvilket bringer lydmodulet frem.

Generer lyd

Hvilke tilstandsformer har vand?

[ Gem og luk ][ Lyt ]

Tilfoi min egen lvd

Klik pa Lyt-knappen, og afvent at lydmodulet henter lyden pa en fremmed server.

Generer lyd

Hvilke tistandsformer har vand?

TN ET—)
Afepiller: http: jjdanizes. mikrov. dkfweblaes/mp3fies tur 878587268 1.mp3

Tilfoi min egen lvd

Nar teksten er laest op, kan man klikke pa Gem og luk-knappen, hvis man er tilfreds
med lyden. | modsat fald kan man &ndre i teksten i rammen, og derefter lytte pa den
nye lyd. Nar man er tilfreds med lyden, afslutter man med Gem og luk-knappen.

De @ndringer man foretager i rammen har ingen tilbagevirkning pa spegrgsmalet, sa det
kan ikke gdelsegge noget at man eksperimenterer, blot skal man sikre sig, at oplaesnin-
gen svarer til den tekst som er anfart i spargsmalet.

Bemark

Hvis der indgar HTML-koder i spgrgsmalsteksten, kommer der ikke noget op i lyd-

rammen. Lgsningen er at markere og kopiere spgrgsmalet med koder osv., for derefter
Multitest




at indszette det i lydrammen. Nu skal koderne slettes, da oplasningen ikke kan forsta
dem.

Herefter er det muligt at producere lyden som ovenfor beskrevet.
Lydfilen er nu pa plads, og det fremgar af teksten i lydrammen at den er genereret.

Type
Score 5

Status B Oprettet

Lydfil generate.mp3 Sy vVeelo B Ryd felt
Mediefil Sy veelo B3 Ryd felt
Dodfil 7 vaela
A
& 1ntermet H100%
1. Medie fil

Det naeste, der kan laegges ind, er en medie fil. Det er ikke et krav fra Multitest syste-
met, lige som det ej heller var et krav, at der skulle leegges lyd pa spargsmalet.

Begrebet Medie fil deekker over flere audiovisuelle muligheder. Man kan laegge foto-
grafier, tegninger eller regulaere videosekvenser ind her. Det kan fungere som en vee-
sentlig del af et spargsmal, eller spargsmalet kan leegge sig op ad materialet.

Multitest handterer mange filformater, men til billeder pa Internettet er GIF og JPG ser-
ligt anvendelige, da de fylder meget lidt.

Billeder bar ikke overstige 600 x 400 pixels (Bredde x hgjde). Vasentligt starre billeder
vil dominere skaermbilledet, og deltageren kan fa vanskeligt ved at styre rundt i besva-
relsen.

Har man et gnske om fx en tegning, som fylder det meste af skeermen, kan det vaere en
god idé at leegge den ind som en Doc fil.

Til video fungerer WMV i en oplgsning pa fx 360 x 240 pixels fint.

iii. Doc fil
Den sidste mulighed for at koble funktioner pa et spargsmal er Doc-filen, som kan vere
en uddybende og nuancerende beskrivelse af en situation, som deltageren skal forholde
sig til. Det kan ogsa vaere en kopi af en kareskive eller en udskrift fra en elektronisk ta-
chograf.
Opmarksomheden henledes pa, at Doc-filen kan fylde hele skeermen, hvorfor deltager-
ne derfor skal kunne skifte mellem de to Windows rammer for henholdsvis Multitest og
dokument.

Nar man er faerdig med de tre fil muligheder skal Multitest igen Opdateres ved klik pa Opdater-
knappen nederst i skeermbilledet. Nar man har opdateret, far man fglgende skaermbillede:
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Multitest = Kursusmaterialer > Sporgsmal > Rediger spergsmél

Rediger Spergsmal
8 (i) Informatian
P& denne side kan du tilfaje stamdats tl et sporgsmél,

4@ Funktioner

O rmisieier @

%'ﬁlfw svar Tilbage til spergsmalslisten
5] Kopier sporgsmal

= 4@ Sporgsmaldetaljer

Nawn [

Sporgsmilstekst

Fagomréde
Kategori

Lektionstype

Type

Score ]

Status Godkendt
PSR
Hediti —
Dot —T

e Internet

Hvis der allerede er koblet svarmuligheder til spargsmalet, kan man arbejde videre med dem ved at

veelge @ Svar”.

Er man derimod ved at tilfgje svarmuligheder, valger man 4 Tilfgj svar” knappen, hvilket giver fol-

gende muligheder:

Multitest > Kursusmaterisler > Sporgsml » Svar = Rediger svar

Rediger svar
= {i) Information
P2 denne side kan du tifoje stamdata tl et svar,

@ Furktioner
Tilbage til sporgsmalsdetaljer Tilbage til svar

= (i) SporgsmAlsoversigt
Navn test 1

Sporgsmélstekst Hej

O g Svardetaljer

Navn [

Svartekst

Er korrekt O1a @nej

Indtastning af svarmulighed ligner meget opbygningen af spargsmalet.

4. Svar muligheder

19. august 2016
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a. Navn
Svaret skal have et entydigt og genkendeligt navn, og bliver ikke synligt i testsammenhang.

b. Svartekst
Svarteksten indskrives i rammen. Det er muligt at benytte HTML-kodning, hvis man gnsker
avancerede opstillinger.

c. Korrekt svar
Angiver om det aktuelle svar er korrekt eller ej. Hvis man glemmer at angive dette, bliver svar-
teksten i redigerings-tilstand ikke Rgd/Gran, men forbliver sort.

Pa samme made som ved formuleringen af spargsmalet, er det ogsa her ngdvendigt at Opdatere
svaret, far det bliver muligt at koble Lyd- eller medie-fil til svaret.

d. Fil tilfgjelser
i. Lydfil
Lyden produceres pa tilsvarende made som ved lyden til spargsmalet.

ii. Medie fil
Medie-filen har nasten samme muligheder som ved spgrgsmalet.Svaret ma gerne vere
grafik, stregtegning eller foto af en situation, dog ikke video.
Det er altsd muligt at lade et billede, en tegning eller lignende udgere en del af svarmu-
ligheden.

5. Oprettelse af Blokspgrgsmal (GRUPPE)
a. Planlaegning og disciplin er vasentlige begreber nar man skal konstruere velfungerende Blok-
spgrgsmal. Inden man begynder at leegge noget ind i Multitest systemet, er det en god idé at be-
skrive opgaven i alle detaljer.

Et blokspgrgsmal bestar typisk af fglgende elementer:
i. En ramme, som angiver titel pa spgrgsmalet

ii. Eteller flere dokumenter, som deltagerne skal udtraeekke de relevante data fra
iii. Etvilkarligt antal spgrgsmal af Multiple Choice typerne:
1. Enkelt svar (RADIO) eller
2. Multisvar ( CHECKBOX)
Nar idéoplaegget er konkretiseret i form af et antal et antal Multiple Choice spgrgsmal, og der er udar-

bejdet en tilhgrende dokument fil (WORD eller PDF), er det tid til at begynde at koble de enkelte
spgrgsmal sammen i en ramme.
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Multitest > Kursusmaterisler > Sporgsmal

Spergsmal
9 { i) Information
P4 denne side kan du se en aversigt aver spargsm | systemet, Listen kan ftreres bide pd fagamride, kategari og spargsméisstatus.

@ Funktioner
w Tilfej nyt sporgsmal

= 4@ Sog sporgsmél

Fagomride Sporgsmilskategori  Status

Demo + | | Blokspargsmdl 1 % | - vis alle - v

Sog Vis alle

B ~Eside 1af 1) Edslet valate
Spergsmals Fagomrade Kategori Lektionstype Spergsmélstype Status Oprettelsesdato

01 Jens Andersen Demo Bloksporagsmél 1 Eksamen Bloksporgsmél (GRUPPE) Godkendt 06-03-2009 12:44:51 O
01A Jens Andersen Dema Bloksporgsmél 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIO) Godkendt 06-03-2009 11:25:59 F
018 Jens Andersen Dema Bloksporgsmal 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIO) Godkendt 06-03-2002 11:25:58 O
01C Stile kontrolapparatet Demo Blokspgrgsmal 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIO) Godkendt 05-03-2009 11:25:59 O
01D Jens Andersen Demo Elokspargsmdl 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIQ) Godkendt 06-03-2009 11:25:59 O
01E Huiletid Demo Blokspprgsmal 1 Eksamen Enkeltsvar (RADIO) Godkendt 05-03-2009 11:25:59 O

B ¥|E)Gide 1af 1)

| ovenstaende skaermbillede, kan man se, at den gverste linje udger rammen for spgrgsmalet, da
spgrgsmalstypen er angivet til at vaere Blokspgrgsmal (GRUPPE), og de andre er alle Enkeltsvar
(RADIO).

Da der normalt vil ligge et antal Blokspgrgsmal i samme Spgrgsmalskategori, er det vigtigt at holde en
logik i navngivningen af de dele, som herer sammen. I dette eksempel hedder alle spergsmalene 01"
efterfulgt af noget mere sigende. P4 den made er det muligt at sortere spgrgsmalene, sa de fremtraeder
samlet i reekkefalge med rammen farst og derefter fulgt i korrekt reekkefglge derefter.

b. Opbygning af Blokspgrgsmal
i. Opret og godkend de elementer (spgrgsmal), der skal indga i blokspgrgsmalet, og navn-
giv dem med nummer og bogstav for fastholdelse af rekkefglge.

ii. Opret det blokspgrgsmal, der skal rumme de enkelte elementer.

iii. Til sidst sattes det hele sammen i blokspgrgsmalet, hvor de enkelte elementer (spargs-
mal) kobles pa i korrekt reekkefalge, og hvor eventuelle dokumenter og/eller medie-filer
knyttes til blokspargsmalet. Til sidst godkendes blokspargsmalet.

c. Beregning af point
Point i Blokspargsmal beregnes som summen af de enkelte spargsmalspoint. Igen er det altsa et
spgrgsmal om planleegning og pracision hvis man gnsker en bestemt vaegtning af nogle emner
frem for andre.
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6. Tekniske oplysninger
a. Kontakt til Multitest server

Kontakten til Multitest serveren foregar via et kald fra en internet browser pa adresse:

HTTPS://<NAVN>.MULTITEST.DK/ADMINISTRATION

I. De fleste brugere har bemeerket, at en internetsegning ofte starter med bogstaverne
“http”, og de mere hardcore har ogsa bemarket, at der pa deres Netbank er tilfgjet et
”S”. Det er der ogsa i Multitest, da ”’S” her star for Sikker (krypteret) forbindelse, hvil-
ket betyder, at der ikke er andre, som kan aflure eller redigere i kommunikationen mel-
lem bruger og server.

Hvis man glemmer den lille detalje fungerer systemet ikke hensigtsmaessigt.

ii. <NAVN> skal erstattes af den pagaldende organisations navn. Som eksempel kan nog-
le fa brugere neaevnes:

HTTPS://ES.MULTITEST.DK/ADMINISTRATION

HTTPS://TUR.MULTITEST.DK/ADMINISTRATION

HTTPS://MOVIA.MULTITEST.DK/ADMINISTRATION

b. Arbejdsstation

€.

Kravene til arbejdsstationen er blot en standardmaskine med lyd, internet browser (Mindst In-
ternet Explore ver. 6) og gerne en skaermoplgsning pa 1280 x 1024 punkter.

Afhaengig af de multimedie-filer man vil anvende, er det naturligvis ogsa hensigtsmaessigt at
have savel maskinel som software til at handtere dette.

Internet forbindelse

Bredden af internetforbindelsen er ikke afgerende, men ventetider reduceres vasentligt med en
god forbindelse. Igen er det vigtigt, hvis man arbejder med multimedie-filer, at have adgang til
en god solid forbindelse som fx 6Mbit bade op og ned. Bemark at de fleste internetleverandg-
rer leverer asymmetriske forbindelser, hvilket betyder at det gar hurtigt, nar man henter filer,
men at det kan ga ganske langsomt, nar man sender filer til nettet.

Konkret betyder det, at man, ved arbejde med multimedie-filer, kan finde performance pa Mul-
titest serveren uacceptabel. Dette skyldes nasten udelukkende en for langsom Up-load hos bru-
geren.

Firewall / Brandvag

De fleste brugere har efterhanden faet installeret Firewall, uanset om de ved det eller ej. En
firewall er et meget avanceret system, som skal hindre uautoriseret brug af ens IT-udstyr.
Hvis man har driftsproblemer, efter at der er installeret en firewall, skal man orientere sin IT-
installatgr om, at man skal kunne bruge Internettet til almindelig segning, og at det skal lade
den sikrede trafik komme igennem — hvilket sker ved at abne for PORT 443. Det er i gvrigt
den samme vej Internet-bankerne far deres trafik til brugerne.

Support

De enkelte organisationer driver typisk deres egen supportafdeling som slutbrugerne i farste
omgang skal ferst kontakte, hvis der opstar spgrgsmal om brugen af Multitest.

| tilfelde af ukendte eller ulgselige problemer, kontakter organisationernes supportafdelinger
Multitest Support direkte.
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